
ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN 

Artikel 1: Toepasselijkheid 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op al onze 
offertes, verkopen, overeenkomsten en leveringen. Afwijkingen 
van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze vooraf 
uitdrukkelijk en schriftelijk door ons zijn aanvaard. De algemene 
voorwaarden van de koper worden uitdrukkelijk uitgesloten. 

Artikel 2: Offertes 
Al onze offertes en prijsopgaven zijn volledig vrijblijvend en 
binden de verkoper niet, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

Artikel 3: Orderbevestiging 
Een bestelling of order verbindt de klant onmiddellijk bij het 
plaatsen ervan. De verkoper is echter pas gebonden na een 
uitdrukkelijke schriftelijke orderbevestiging. 

Artikel 4: Tussenpersonen 

Bestellingen of afspraken overgemaakt aan tussenpersonen, 

handelsagenten of vertegenwoordigers zijn slechts geldig en 

bindend na onze uitdrukkelijke schriftelijke orderbevestiging. 

Artikel 5: Leveringen 
Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is bepaald, worden onze 
goederen geleverd en geacht te zijn aanvaard in onze eigen 
magazijnen (Ex Works / Af Fabriek). 

Artikel 6: Vervoer 
De goederen worden steeds vervoerd op risico en op kosten van 
de koper, zelfs wanneer de transportkosten contractueel ten 
laste van de verkoper zouden vallen. 

Artikel 7: Risico-overgang 
Niettegenstaande het uitdrukkelijke eigendomsvoorbehoud 
(zoals bepaald in Artikel 13), gaat het volledige risico met 
betrekking tot de goederen over op de koper op het exacte 
ogenblik van de levering of de terbeschikkingstelling in onze 
magazijnen. 

Artikel 8: Geleende goederen en testkledij 
Indien goederen, zoals testkledij, stalen of demonstratie 
materiaal, aan de koper in bruikleen worden gegeven, blijven deze 
te allen tijde eigendom van de verkoper. Indien deze geleende 
goederen niet binnen een termijn van één (1) maand na de 
terbeschikkingstelling in hun oorspronkelijke, propere en 
onbeschadigde staat zijn geretourneerd aan de verkoper, worden 
deze goederen automatisch en van rechtswege gefactureerd aan 
de koper tegen de op dat moment geldende verkoopstarieven. 

Artikel 9: Afhaling 
Indien de koper de goederen niet op het voorziene tijdstip afhaalt, 
kan hij zich niet meer op de vroeger vastgestelde 
leveringstermijnen beroepen. Wij behouden ons tevens het recht 
voor om, na verloop van een termijn van 15 kalenderdagen na de 
voorziene afhaaldatum, de overeenkomst als van rechtswege 
ontbonden te beschouwen ten laste van de koper, en dit zonder 
voorafgaande ingebrekestelling en onverminderd ons recht op 
schadevergoeding. 

Artikel 10: Leveringstermijnen 
De opgegeven leveringstermijnen gelden steeds louter als 
aanwijzing en zijn niet bindend. Een laattijdige levering kan in geen 
geval aanleiding geven tot enige schadevergoeding, ontbinding 
van de overeenkomst of weigering door de koper om de goederen 
in ontvangst te nemen. 

Artikel 11: Overmacht 
De verkoper is van rechtswege ontlast van iedere 
verantwoordelijkheid of verbintenis in geval van overmacht of 

vreemde oorzaak (zoals ongevallen, oorlog, stakingen, lock-out, 
opstanden, epidemieën of overheidsmaatregelen, gebrek aan 
vervoersmateriaal, brand of storingen in de fabriek of magazijnen 
van de verkoper of diens toeleveranciers). De verkoper behoudt 
zich het recht voor om de termijn van uitvoering van de 
overeenkomst te verlengen zolang de overmachtssituatie duurt, 
dan wel de overeenkomst kosteloos te annuleren. 

Artikel 12: Overeenstemmende uitvoering 

De overeenstemmende uitvoering van de goederen wordt door de 

verkoper gewaarborgd, mits inachtneming van de in de sector 

gebruikelijke en minieme afwijkingen in kleur, kwaliteit, maat of 

afwerking. 

Artikel 13: Eigendomsvoorbehoud 
De geleverde goederen blijven de exclusieve eigendom van de 
verkoper zolang de door de koper verschuldigde hoofdsom, 
intresten en kosten niet volledig aan de verkoper zijn voldaan. 
Zolang deze betaling niet volledig heeft plaatsgehad, is het de 
koper uitdrukkelijk verboden de goederen in pand te geven, te 
verkopen, te verwerken of als zekerheid in de ruimste zin van het 
woord aan derden over te dragen. 

Artikel 14: Klachten en garantie 
De koper is verplicht de goederen onmiddellijk bij levering te 
inspecteren. Voor zichtbare of onzichtbare gebreken die bij de 
levering vaststelbaar zijn, moet op straffe van verval binnen de 
drie (3) kalenderdagen na levering schriftelijk en gemotiveerd bij 
de verkoper worden geprotesteerd. Voor verborgen gebreken 
moet de koper onmiddellijk, en uiterlijk binnen de acht (8) 
kalenderdagen na de vaststelling of ontdekking ervan, schriftelijk 
klacht neerleggen, en dit in elk geval binnen de geldende 
garantietermijn van het product. Het indienen van een klacht 
ontheft de koper niet van zijn betalingsverplichtingen. 

Artikel 15: Betalingen 
Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk een afwijking of andere 
vervaldatum wordt toegestaan, dienen alle betalingen contant te 
gebeuren op de maatschappelijke zetel van de verkoper. 

Artikel 16: Wanbetaling en sancties 
Elke betaling die niet op de overeengekomen vervaldag is 
uitgevoerd, brengt van rechtswege en zonder voorafgaande 
aanmaning of ingebrekestelling een verwijlintrest op van 12% per 
jaar. Bovendien zal elke factuur die niet op de vervaldag is 
betaald, van rechtswege en zonder aanmaning, worden verhoogd 
met een forfaitaire schadevergoeding van 10% op het 
openstaande factuurbedrag met een minimum van € 150,00 als 
schadebeding, onverminderd het recht van de verkoper om de 
werkelijke gemaakte buitengerechtelijke en gerechtelijke 
invorderingskosten te vorderen. 

Artikel 17: Ontbinding en verbreking 
Bij niet-naleving van de contractuele verplichtingen door de koper 
heeft de verkoper het recht om verdere leveringen onmiddellijk 
stop te zetten. Bovendien kan de verkoper, indien een per 
aangetekende brief verstuurde aanmaning zonder gevolg bleef 
gedurende 15 kalenderdagen, deze overeenkomst als van 
rechtswege ontbonden beschouwen voor het geheel, of 
verbroken verklaren voor het nog niet uitgevoerde gedeelte, dit 
onverminderd het recht op een volledige schadevergoeding. 

Artikel 18: Bevoegde rechtbank en toepasselijk recht 
Deze overeenkomst wordt uitsluitend beheerst door het 
Belgische recht. In geval van betwisting of geschil zijn uitsluitend 
de rechtbanken van het arrondissement Dendermonde (of de 
territoriaal bevoegde afdeling daarvan) bevoegd. 

 


